
 

 

 
 
 

 

 

 

 

Be ACTO 武蔵浦和 

     会員向け利⽤ガイド 
 

―2024 年 ４⽉発⾏―



 

 

●マチノバの概要 
利⽤時間｜10:00〜21:00  ※2024 年 6/1〜7/31 は 10:00〜18:00 
定  休  ⽇｜⽕曜⽇、年末年始、夏季休業あり 
スタッフ滞在⽇｜⽉・⼟・⽇ ※変更になる可能性があります 
場  所｜埼⽟県さいたま市南区沼影⼀丁⽬８−１ ３階 
問い合せ｜info@be-acto-musashiurawa.net    

 
●マチノバのマップ 

      
 
●フリースペースの利⽤      
・ラウンジは営業時間中、⾃由にご利⽤いただけます。 
・レンタルスペース１・2 及びレンタルキッチン１の占⽤予約がない場合はフリースペースとな
ります。ただしレンタルキッチンについてはお席の利⽤のみでキッチン及び家電類の使⽤はでき
ません。 
・会員種別ごとの予約有無及び料⾦は以下のとおりです。スポット会員の利⽤は有料かつ予約が
必要です。事前に会員マイページから会員登録し、申し込みしてください。ご登録いただいたク
レジットカードより、ご利⽤⽉の翌⽉に引き落としとなります。 

会員種別 フリースペースの利⽤料⾦ 
サブスク会員 無料、予約不要 

スポット会員 
有料、要予約（キャンセル無料） 
○⼊居者：２７５円/1 ⽇（税込） 
○⼀般 ：５５０円/1 ⽇（税込） 

     ・共⽤スペースのため、周りの⽅への配慮や譲り合いのご協⼒をお願いします。 
・飲⾷物の持込みは可能ですがゴミや⾷べ残し等の全て持ち帰りと、使⽤後は掃き掃除・拭き掃
除をお願いいたします 



 

 

・ご利⽤中発⽣したゴミはすべてお持ち帰り下さい。ただし、３階カフェにて購⼊した飲⾷物に
よるゴミについては処分を承ります。 
・スペース利⽤後は⽚づけ・清掃を⾏い、来たときの状態に戻していただくようお願いします。 
・占⽤予約が⼊っている際は、事前周知をします。時間になったら退室いただくようご協⼒をお
願いします。 
・下記「BeACTO 武蔵浦和 マチノバ」利⽤にかかる留意事項を必ずご確認いただくようお願い
いたします。 
 
●レンタルボックスについて      
・会員の⽅はどなたでも閲覧いただけます。 
・本の貸し出しを希望する場合は別途 550円/⽉（税込）がかかります。スタッフが直接詳細を
ご案内いたしますので、スタッフが在中している⽇にお声掛けください。 
・本の貸し出し及び商品の購⼊については、原則スタッフが在中する⽇に限ります。 
 
●占⽤利⽤ 
以下のスペースについては占⽤利⽤が可能です（要予約）。 
詳細は各利⽤ガイドをご覧ください。 
 
・レンタルスペース１（半屋外） 
・レンタルスペース２（屋内） 
・レンタルキッチン１（飲⾷店営業） 
・レンタルキッチン２（菓⼦製造） 

 
●マチノバ内にある備品の使⽤ 
・ マチノバ内にある備品については、マチノバ利⽤時にご使⽤いただけます。なお、利⽤にあ

たっては利⽤開始時および終了時に利⽤簿への記⼊が必要です。 
・ 共⽤備品のため⻑時間の利⽤はお控えいただき、譲り合いのご配慮をお願いいたします。 
      
●会員ごとの⽀払い⽅法や⽀払い時期 
いずれの会員も請求書はシステムにて発⾏いたします。 
※マイページにて毎⽉初に１つの請求にまとめられます。 

会員種別 ⽀払い⽅法 ⽀払い時期等 

個⼈会員 
（スポット・サブスク） クレジットカード 

会費：利⽤当⽉ 
スペース占⽤利⽤料：利⽤⽉の翌⽉ 
倉庫利⽤料：利⽤当⽉ ※サブスク会員 

団体会員 銀⾏振込 
会費：利⽤当⽉ 
スペース占⽤利⽤料：利⽤⽉の翌⽉ 
倉庫利⽤料：利⽤当⽉ 

コアパートナー 銀⾏振込 
スペース占⽤利⽤料：利⽤⽉の翌⽉ 
倉庫利⽤料：利⽤当⽉ 
※会費：年 1回事務局が請求書を発⾏ 



 

 

「Be ACTO 武蔵浦和 マチノバ」 利⽤にかかる留意事項 
 
施設利⽤に関しまして、下記の通り定めております。別紙利⽤規約と合わせて内容をご確認いた
だき、全ての項⽬了承の上、ご利⽤いただきますようお願い致します。 
 
1. 利⽤対象について 

• 利⽤にあたっては会員登録が必要です。 
• ⼩学⽣以下のみでのご利⽤はご遠慮ください。保護者等同伴の場合は利⽤いただけます。 
• 会員については別紙「⼀般社団法⼈ ACTO 武蔵浦和 会員規約」をご参照ください。 
 

2．ご協⼒のお願い 
皆様に快適にご利⽤いただくために、以下の利⽤はご遠慮ください。 
• マチノバ内の安全・快適性を阻害するような⾏為（過度な飲酒を含む） 
• 他のお客様に不快感を与え、または迷惑を及ぼすおそれのある⾏為 
• 施設・備品を破壊、損傷する⾏為、またはそのおそれのある⾏為 
• 喫煙⾏為（本建物は全⾯禁煙） 
• 指定された場所以外での⽕気及び危険物を利⽤する⾏為 
• 許可なく他のお客様または係員を撮影する⾏為等 
• 当施設の係員の指⽰に従わず、またはその業務の遂⾏を妨げる⾏為 
• 当施設で貸借している備品を当施設外へ持ち出す⾏為 
• 強い臭い、異臭を発するものをマチノバ内に持ち込む⾏為 
• ２０歳未満のお客様のアルコール飲酒⾏為 
• 許可なく営業活動または営利を⽬的とする⾏為（展⽰、広告、宣伝、販売等） 
• 備品及びレンタルボックス内のもの等を⼜貸しする⾏為 

 
3.損害賠償  
• ご利⽤時は当法⼈の施設、備品等、取り扱いにお気を付け下さい。破損や汚損が発⽣した

場合は、すぐにスタッフにお申し付け下さい。 
• 本施設の利⽤によって、お客様及び第三者に⽣じた損害においては、当法⼈の故意⼜は過失

に起因する場合を除き、当法⼈は責任を負わないものとします 
修理費および損害賠償費を原則すべてご負担いただきます。 

 
4. 個⼈情報の取り扱いについて 
• お客様からお預かりした個⼈情報は、当法⼈からの連絡やご案内等、業務上必要な場合のみ

に利⽤致します。 
• 次のいずれかに該当する場合を除き、個⼈情報を第三者に開⽰致しません。 

1. ご本⼈の同意がある場合 
2. サービスを⾏なうために業務遂⾏上必要な範囲で当該委託先に対して開⽰する場合  
3. 法令に基づき開⽰することが必要である場合 

• 個⼈情報の照会や修正、削除などをご希望される場合には、ご本⼈であることを確認の上、
対応致します。 



 

 

 
5. 反社会的勢⼒排除について 

マチノバ利⽤規約第１８条の内容を確認し、了承することとします。 
 

6. その他注意事項 
• 天変地異、公権⼒による処分・命令、その他不可抗⼒を理由として当法⼈が業務停⽌となっ

た場合に⽣じる利⽤者の損害について当法⼈は⼀切の責を負いません。 
• 不測の災害に備え、⾮常⼝・誘導⽅法・消⽕設備等を予めご確認下さい。 
• 当法⼈の広報に使⽤する写真撮影へのご協⼒をお願いすることがあります。 

 
7. 変更について 

• 本ご利⽤ガイドならびに利⽤規約はお客様の了解を得ることなく変更することがありま
す。当法⼈WEBサイト掲載のものを最新版とします。掲載した時点より、効⼒を⽣じる
ものとします。                                           

 
 

以上 


